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3-S Miihendislik Musavirlik San. ve Tic. A.S. TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi
igin Genel Sartlar' standardi kapsaminda miisterilerinden gelen her tiirlii bilginin sisteme yonelik katkisini gdz éniinde
bulundurmakta ve mugsterileriyle iyi bir iletisim kurulmayi hedeflenmektedir.

MUSTERI ADI :

MUSTERI YETKILiSi: iMZA / ONAY
TARIH:
Not: Misteri adi, musteri yetkilisi ve imza / onay kisminin doldurulmasi istege baglidir.
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1. Hizmet Kalitemiz
2. Deney Kapsamimiz
3. Deney Hizmetinin Givenilirligi
4. Deney Sireleri
5. Numune Kabul Hizmetimiz
6. Deney Raporunun igerigi
7. Deney Raporunun Ulastiriima Hizi
8. Sizinle Kurdugumuz iletisim ve Yaklasimimiz
9. Aldiginiz Hizmet ile ilgili Sorun Yasadiginizda,
Destek Hizmetimiz
10. Tarafsizlik Gizlilik ve Diiristliik ilkelerinin
Uygulanmasi
11. Calismak icin Tekrar Bizi Secer Misiniz? Evet: Hayir:

12. Belirtmek istediginiz Diger Oneri ve Diisiinceleriniz:

Degerlendirme Notlari:

Degerlendirmeyi Yapan Yetkilinin Adi-Soyadi-Unvani:




